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Resumen

B1 Print and Delivery es un remplazo de la impresién natural de SAP Business One con el PLD y una poderosa
extension de la herramienta de SAP Crystal Reports. B1 Print and Delivery le permite crear documentos en
Crystal Reports para visualizar, imprimir, guardar y enviar por correo electrénico documentos e informacién a
sus clientes y proveedores.

Configuracion

Configuracion inicial
Para poder utilizar B1 Print and Delivery, deberd realizar inicialmente unas configuraciones. Adicionalmente
debera de:

= Decirle al sistema cémo tener acceso al servidor de SQL y a la base de datos (ver: Configuracién de la
base de datos).

= Decirle al sistema dénde estaran almacenados los archivos de Crystal Reports y qué parametros
requieren (ver: Definicidn de reportes).

= Decirle al sistema qué desea que ocurra al visualizar, imprimir, guardar y/o enviar un correo electrénico
de reportes (vea: accion de informe).

= Decirle al sistema qué ventanas de SAP Business One utilizaran B1 Print and Delivery y opcionalmente
si hay casos especiales para determinados socios de negocios (un SN necesita un reporte impreso
mientras que otro enviado por correo) (vea: Configuracion principal).

Asistente
Si es una nueva instalacion, se abrira de manera automatica el asistente de configuracion de B1 Print and
Delivery.
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Bienvenido al asistente de B1 Print & Delivery

Bienvenido al asistente de B1 Print & Delivery. Esta ventana va a asistirles en configurar los casos de uso més comunes, Pase por los opciones 2 continuacidn y pulsar OK.
Una vez listo. En 2l caso de que necesite una configuracicn mas avanzada o quiere combinar las opciones creadas, puede hacerlos desde Gestion = add-ons

Locslizacion carpeta comp: |C:\Program Files (xB5)\SAP\SAP Business Onel Attschments El
Oportunidades de venta

Oportunidades de venta = Oportunidad
Interlocutor comerciales

Interlocutor comerciales = Actividad
Banking

Banking = Cobros

Banking > Pagos efectuade

]

Inventario

Compras = O

Compras :

Accicn predeterminada afiadiendo documentos Mo resccionar frents a documentos afisdi™
Aecion predeterminada ejecutando Balance de Cus  |Email hd
Accicn predeterminada de envio masivo Email o
Aecion del asistente de reclamaciones predetermina | Email hd

Ayuda ||Conﬁgumr informacicn de bas” Mo usar Asistente (Configuracicn manual) |

Este asistente, lo ayudara a configurar el escenario mas comun, incluyendo dénde se almacenaran los archivos
de Crystal Report a utilizar, que tipo de documentos desea utilizar y algunas acciones por defecto.

Campo / botén Descripcion ‘
Localizacion carpeta Aqui se define la ubicacién de la carpeta compartida en la cual estardn
compartida almacenados los Crystal Reports que utilizara B1 Print and Delivery.

Trabajar con los siguientes | Aqui podrd seleccionar los documentos con los que normalmente el add-on
documentos trabajard y se configurard de manera automatica (posteriormente podra

agregar/remover documentos desde la Configuracion de informe.

Accidén predeterminada Aqui podra definir cual serd la accion por defecto cuando se agregue el
afiadiendo documentos documento de compras/ventas seleccionado. Por defecto nada estara

definido pero puede seleccionar entre Mostrar, Email, Guardar e imprimir.
NOTA: La funcionalidad de SAP de imprimir al crear un documento por defecto
seguird activada, deberd deshabilitarla o de lo contrario se imprimira ademas
de realizar la accidn de B1 Print and Delivery.

Accidén predeterminada = Aqui podra definir el método por defecto para el Balance de cuenta. Por
ejecutando Balance de @ defecto es Email.
cuentas

Accién predeterminada de | Aqui podra definir el método por defecto para el Envio masivo. Por defecto es
envio masivo Email.

Accion del asistente de Aqui podra definir el método por defecto para el Asistente de Reclamacién.
reclamacion Por defecto es Email.

predeterminada

Ayuda De clic para visualizar la ayuda.

Manual B1 Print and Delivery
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Configurar informacién de | Al dar clic en este botén, aparecera una ventana para configurar la

base de datos informacién de la base de datos para que Crystal Report pueda conectarse.

No usar asistente Si no desea utilizar el asistente y configurar todo manualmente, puede dar clic
en esta opcion para cerrar el asistente.

Una vez que en el asistente todo se encuentra configurado como usted desea, puede presionar el botén OKy
confirmar que se utilizaran los datos del asistente. La confirmacién hara lo siguiente:

= (Crea la carpeta compartida si esta no existe.

=  Mueve los reportes por defecto a esta carpeta.

= (Crea las definiciones de Crystal Reports.

= Crea las “Accién de informe” que corresponde a lo seleccionado.

= Guarda las configuraciones por defecto al agregar documentos, balance de cuenta y del asistente de
reclamacion.

= Crea una configuracién para cada uno de los documentos seleccionados.

Pre visualizacién al apretar el botdn de vista previa.

El botén de imprimir cuenta con una accion.

El botén de PDF tiene una accion de guardar.

El botén de E-mail de SAP envia un correo (Outlook).

La impresién del documento queda configurada.

0O O O O O O

Si se configurd, el botén agregar tendra también una accion.

Una vez que se termind de ejecutar el asistente, podra agregar o editar las definiciones de crystal, acciones
(textos) y configuraciones que requiera.

Las secciones siguientes explican cada una de las configuraciones a detalle.

Configuracion de la base de datos

Antes de que utilice el sistema debera definir cémo se realizara la conexién a la base de datos si sus reportes
de Crystal necesitan una. Esto se realiza en Gestién > Add-ons > B1 Usability Package > Mddulo configuracion
> B1 Print Delivery > Configurar informacion de base de datos.

() Use Windows Authentication
{®) Use the following User Mame and Password

Mombre de usuar | sa
Contrasefia e

|_ OK || Cancelar Probar conesxicn

Configuracion
Aqui podra definir las configuraciones generales de B1 Print & Delivery. Esto se realiza en Gestién > Add-ons >
B1 Usability Package > Mddulo configuracion > B1 Print Delivery > Configuracion.

Manual B1 Print and Delivery
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 Configuracion (v2014060 -64biR)[900061]

Usar log de entraga Sheow "Account Balance’ menuitem under "Business Partners'
[] Account Balance Preview is default Show "Mass Delivery” menuitem under "Sales Opportunities’
[] use Exchange 2013 compatible Outiook send method Show "Mass Delivery” menuitem under "Sales - AR

Accion predeterminada ejecutandc | Emil b Show "Mass Delivery” menuitem under "Purchasing - AfF

Método de clasificacion de balance . |Por Balanza [Descedents) hd Show "Mass Delivery” menuitem under "Banking’

Account Balance - Age By Fecha da wencimiento - Show "Mass Delivery’ menuitem under "Service’

Accicn predeterminada de envio me | Email -

Accion del asistente de reclamadion: | Email i

Carpetas compartidas C:\Program Files (xB)\SAP\SAP Business One\ Attachments El
L ok || Cancelar |

Campo Descripcion

Usar Log de entrega Define se sera utilizado un log de entrega del sistema.
Account Balance Con esta opcidn al abrir el médulo de Balance de Cuenta indica si se desea pre
Preview as Default visualizar por default.

Use Exchange 2013 Si esta opcion esta seleccionada, B1 Print & Delivery utilizard una manera para el
compatible Outlook nuevo Exchange 2013 de interactuar con el cliente de Outlook. Habilite esta opcién
send method si tiene problemas con Outlook y Exchange 2013.

Accién La accién por defecto para la funcionalidad de Balance de cuentas.
predeterminada

ejecutando Balance de

cuenta

Account Balance - Determina en qué orden debera sacar los Balances de cuenta a enviar el B1 Print
Aged By & Delivery.

Accién Cual sera la acciéon por defecto al utilizar el médulo de envio masivo.

predeterminada de

envio masivo

Accidon del asistente Cual serd la accidn por defecto del asistente de reclamacién de SAP.

de reclamacion

Carpetas compartidas La carpeta compartida por defecto a ser utilizada.
Tip: Puede seleccionar la carpeta haciendo clic en el botén “...”.

Show ‘X’ menuitem Estas opciones le permitiran controlar en cual de las opciones de mend B1 P&D

under ‘y’ agregara la opcidn de envio masivo / Balance de cuenta. Esto es til si para sus
configuraciones desea tener la menor cantidad posible de opciones de menu.

Definicion de Crystal Report

La definicion de los reportes es donde le dice al sistema dénde se encuentran cada uno de sus archivos de
Crystal Reports esta localizado en la red y qué parametros son necesarios para visualizarlo. Estos son utilizados
en la configuracion principal.
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Codigo CR-D001 Comentarios | This Crystal Report Definition is a generic Crystal Report that can -
Mombre |Sales znd Purchase documenty] handle all sales and purchase documents, -
Informe C:\Program Files\SAPVSAP Business Onel Attachments| Documents.rpt E“ Editar _|[Actualizar parémetros
Parametros #  Parametro Valor Comentarics
1 DocKey@ Dockey@ MNumber =]
2 | Objectid@ Ohjectld@ Mumber
Orpoicnes de informe Esta conexion compatible de base de datos ™
L O | | Cancelar | Importar Exportar

Campo Descripcion

Caddigo El cédigo Unico para esa definicidon de Cystal, puede tener hasta 8 caracteres.
Nombre El nombre de la definicidn del reporte.
Informe Aqui indica el archivo de Crystal Report a utilizar. Puede escribir la ruta o seleccionarlo

mediante el clic del botdn “...”. Una vez que haya seleccionado el archivo sera analizado
para revisar si requiere parametros y se mostraran en la parte inferior.

Nota: favor de considerar que si multiples usuarios desean ejecutar el mismo reporte, la
ruta del archivo deberd ser una carpeta compartida (Por ejemplo:
\\SAPSERVER\Crystal\Documento.rpt).

Boton Editar Si se encuentra en una maquina con el editor de Crystal Report instalado, podrd dar clic
al botdn Editar y este se abrira con el programa.

Botdn Si ya ha seleccionado qué reporte utilizara, pero posteriormente edita el reporte

Actualizar directamente y modifica los pardmetros, puede dar clic a este botdn para que se actualice

parametros la lista.

Tip: Si ya ha ingresado valores a los pardmetros y da clic en el botén Actualizar
Parametros, el sistema preservara este valor siempre y cuando el nombre sea el mismo.
Parametros En Crystal Report, usted tiene la opcidon de pasarle pardmetros al reporte como por
ejemplo un cédigo de cliente especifico o un nimero de documento.
Columna Descripcid
Parametro Estos sonlos nombres de los parametros que contiene el archivo, se llena
en automatico esta columna.
Valor Aqui ingresa el valor que se le enviara al reporte. Tiene diferentes
opciones de valores que puede utilizar.
= Sin Valor.
o Si deja el valor vacio, al ejecutar el reporte se solicitard la
informacién.
= Valor fijo.
o Puede ingresar un valor fijo (123,abcd, etc) dependiendo del
tipo de campo y valor que necesite.
=  DocKey@ (palabra).

Manual B1 Print and Delivery



boyumld st

with your €RF <Y

o Esta palabra en especifico definida a partir de SAP 8.8 enviara
de manera automadtica el DocEntry del documento en
cuestion.

* Objectld@ (palabra).
o Esta palabra reservada utilizada a partir de SAP 8.8 le dara el
tipo de documento involucrado.
= 23— Cotizacidn de ventas.
= 17 —Orden de venta.
= 15— Nota de entrega.
= 16— Devolucidn de ventas.
= 203 - Anticipo de clientes.
= 13— Factura de clientes.
= 14— Nota de crédito de clientes.
= 22— 0Orden de compra.
= 20 - Entrada de mercancias.
= 21— Devolucién de compras.
= 204 - Anticipo de proveedores.
= 18— Factura de proveedores.
= 19— Nota de crédito de proveedores.
= 33 - Actividad.
= 24 - Pago recibido.
= 46 — Pago efectuado.
= 97— Oportunidad de ventas.

= 156 — Pick List.
= QOtras opciones pueden ser encontradas en el manual del SDK de
SAP.

= Valor Nulo.

o Ingrese la palabra reservada S[NULL] para enviar un valor

nulo al reporte.
= Valor de sintaxis dinamica (solamente valores de cabecera).

o Utilice los valores comunes de sintaxis dindmica
(S[S<campo>.<columna>.<tipo>] o S[<tabla>.<campo>] para
enviar valores de la ventana activa de SAP Business One. Para
mayor informaciéon consulte nuestra guia de sintaxis
dindmica.

= Valor de SQL.

o Use la sintaxis SQL:<su query> para ejecutar su consulta de
SQL y que este valor sea enviado por el pardmetro, en la
sintaxis de SQL también puede incluir sintaxis dinamica.

=  Por ejemplo: SQL:SELECT DocEntry FROM OINV
WHERE DocNum=5[S$8.0.0]

Opciones de Aqui definira el origen de los datos que utilizara Crystal Reports al ejecutar el informe.
informe Por defecto un archivo de crystal ya cuenta con la informacidon del origen de datos al ser

creado y al seleccionar la opcién “Como en informe” le estara diciendo que utilice la que

ya tiene definida. En escenarios donde el informe es utilizado en multiples bases de datos
puede seleccionar la opcion “Esta base de datos”. Esto causara que B1 Print and Delivery
le indique al reporte que al ejecutarse tome los valores de conexién de la base de datos
a la que se encuentra conectado. Si tiene problemas con la opcidn “Esta base de datos”
puede utilizar la opcion “Esta conexidon compatible de base de datos”. Esto forzara al
archivo a usar el valor predefinido de conexién de la base de datos que trabajara en
cualquier sistema.
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Boton Importar En el modo agregar, tendra la opcion de importar las definiciones de Crystal que se
encuentres en un archivo XML.

Boton Exportar  En el modo de consulta (OK) tiene la opcién de exportar a XML la Definicidn de informe
gue tiene en pantalla.

Acciéon de informe
En la ventana de accidon de informe es donde usted definira los diferentes tipos de acciones que desea aplicar
a un informe (imprimir, guardar, enviar por correo, etc.).

Accién deinforme (v2014060-64bi) (900061 ]

Codigo Comentarios Py
Nombre -
Clase Maostrar informe | [] Marcar documento como impreso
Clasa de visor Mastral en viewer externo (Fusra de SAP) i
L Crear | | Cancelar | | Irnportar || Exportar |
Campo Descripcion |
Caddigo Cddigo Unico para esta accion, puede tener una longitud de hasta 8 caracteres.
Nombre El nombre de la accién de informe.
Clase El tipo de accién. Estos se describen mas adelante.
Comentarios Cualquier comentario que pudiera tener de la accidn de informe.
Marcar como Habilitar esta opcién si desea que el documento sea marcado como impreso
documento impreso  (solamente para documentos de comprasy ventas) cuando esta accidn es ejecutada.
Importar En modo agregar, le permitird importar una accién desde un archivo XML.
Exportar En modo consulta (OK) podra exportar la accién en pantalla a un archivo XML.

Mostrar informe
La accién de mostrar informe le permitira visualizar el reporte en el visor de Crystal.
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Codigo RuA- D02 Comentarios Default Report Action to show a report in the built-in - -
Mombre Show Report ULEsiET -
Clase Maostrar informe *|  [] Marcar documento como impreso

Clase de visor Maostral en viewer externo (Fuera de SAP) *
h OK | | Cancelar Imnportar || Exportar |

Descripcion
Clase de visor  Aqui definira si desea pre visualizar el informe con el visor externo (Independiente del
cliente de SAP recomendado si maneja multiples pantallas) o en el visor interno.

TIP: Si se pre visualiza en el visor de Crystal, tendra la opcion de imprimir y/o exportar para un uso posterior.

Imprimir informe

Esta opcién como su nombre lo indica, imprime un documento. Tiene la opcidn de seleccionar qué impresora
desea utilizar (si no se encuentra alguna seleccionada se utilizara la impresora por defecto) y la cantidad de
copias que desea imprimir.

De manera alternativa, contard la opcion de forzar a tener un cuadro de didlogo (antes de imprimir). Si
selecciona esta opcion el cuadro serd mostrado cada vez y con los pardmetros que selecciond en esta
configuracion.

10
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Codigo RA-DD01 Comentarios Defzult Report Action to print to the default printer -

Nombre Print report to default printer <] *

Clase Imprimir informe - Marcar documents como impreso

Imipresora El
Consejo: 5i no hay ssleccionado ninguna impresora, se usa ks impresora predeterminada

Copizs 1

[] usar cuadra de dislogo de lz impresora (esto va a desactivar k

h oK || Cancelar | Importar || Exportar

TIP: Es posible utilizar sintaxis dinamica y de SQL en el campo de nimero de copias.

Guardar Informe
La accidén Guardar Informe le permite guardar el informe de Crystal como un archivo.
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Acciéndeinforme (v2014060 -64bit) [200061) [

Codigo RA-DeD03 Comentarios Default Report Action to save a document to PDF "
Nombre [Save Document Report] -] *
Clase Guardar informe ¥ Marcar documento como impreso

Clase de archivo PCF b
Template de archive  |S[ATTACHMENT FOLDER]\S[OBIECTNAME BP] - S[55.0.0]

[] Abrir archive despiles de generar

L OK || Cancelar | | Irnportar || Exportar |

Campo Descripcion

Clase de archivo Aqui selecciona el tipo de archivo en el que serd guardado. Los tipos soportados son:
= PDF.
= Excel.
=  RTF (Rich Text Format).
=  Word.
= (CSV.

= RTF (Editable).

=  Excel (Datos).

= Tab Separate text (TTX) (Texto delimitado por tabuladores).
= Text (TXT).

=  HTML.

= XML.

=  Word For Windows (RTF).
Template de Aquiseleccionard la ubicacidn en la cual serd guardado el archivo. Como puede ver en
archivo la pantalla cuenta con la opcion de utilizar sintaxis dinamica de SAP (Por ejemplo

$[$8.0.0] en una orden de venta le dard el nimero de documento). También puede
utilizar la palabra reservada S[OBJECTNAME] la cual serd remplazada con el nombre
de laventana de la cual se esta ejecutando (Por ejemplo “Orden de venta”). El ejemplo
completo de la pantalla seria C:\Orden de venta — 23.pdf (si la orden de venta es la
23).

TIP: Para la lista completa de palabras reservadas, favor de consultar el apéndice 1.
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Abrir archivo Seleccione esta opcidn si desea que el archivo sea abierto una vez que se ha creado.
después de generar

Boton “Informe”
Esta accion es la de envio por correo y le permite que su archivo de Crystal sea enviado por correo electrénico
(SMTP o MS Outlook) a uno o multiples destinatarios.

Acciéndeinforme (v2014060-64bi) (900061

Codigo R~ DeDiD Comentarios Default Report Adction to Email 2 document -
Nombre Email Document Report -
Clase Botdn “Informe” | [] Marcar documento como impreso
Sujeto S[OBIECTNAME BP] - S[S8.0.0]
Contenide |HTML ™| Dear S[DOCUMENT _CONTACTPERSCN] P .
Editor
Attached are your S[OBIECTNAME BP] - s[58.0.0]]
Kind Regards
S[COMPANYNAME]
Templsts de zdjunts |S[OBJECTMAME BP] - S[SE.0.0] Clas= d= adjunte  |PDF || 0 Anseccs adicionales
Recipientes # | Para/Copiaf... Email para usar Email directo | Categoria Email
1 Para * | Documento: Persona de cont: ™ T Afiadir
Eliminar
Método de envio del dlient Método de envio del servic
(*) outlock Outlook: Guardar como () sMTR ¥ E
) sMTP * |I| () Exchange * E
() Exchange w |Z| Exchange : Guardar con
Exchange : Guardar con
Agrupar emails Business Partner level -
L oK | | = ; | Conssjo: Al adtivar lafum.:nn Soporte mehlﬁngue‘. se puede tradudir -| S—— || Exportar |
asunto, cuerpo del mensaje y ficheros adjuntos pulsando el globo pequet
Campo Descripcion ‘
Sujeto Aquiingresa el asunto del correo que desea que se envie. Puede utilizar texto fijo o combinar

con sintaxis dindmica y/o palabras reservadas.
Tip: Para la lista completa de palabras reservadas consultar el apéndice 1.
Contenido Aqui se ingresa el contenido del correo. Nuevamnete, puede utilizar texto fijo o combinar
con sintaxis dindmica y/o palabras reservadas.
Tip: Para la lista completa de palabras reservadas consultar el apéndice 1.

Palabras

DateFormat(DynamicSintax|Format) puede ser utilizado para disefiar el formato de fecha
deseado.

Ejemplo:

DateFormat($[$10.0.DATE] | dd-MM-yyyy)

Le dara:

31-01-2014
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Nota: Debera usar .DATE para utilizar la sintaxis dindmica.
Nota: Puede utilizar la palabra reservada TODAY, por ejemplo
DateFormat(TODAY | FORMAT) para obtener la fecha de hoy.

Formatos disponibles:

Formato Descripcion Ejemplo
d Dia sin cero 5

dd Dia con cero 05

ddd Dia como texto (corto) Lu

dddd Dia como texto (largo) Lunes
M Mes sin cero 9

MM Mes con cero 09
MMM Mes como texto (corto) Sep
MMMM Mes como texto (largo) Septiembre
yy Afio en dos digitos 08

yyyy Afio en cuatro digitos 2008

Puede ocupar la palabra TimeFormat para darle formato a un horario:
TimeFormat(Time | Format).

Ejemplo:

TimeFormat(S[SERVERTIME] | h:mm).

Los formatos disponibles los puede encontrar:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/8kb3ddd4.aspx

SQLHtmITable(<sql>) Esta opcion le permite, dado determinado SQL crear una tabla HTML
con cabecera conteniendo el nombre de las columnas y crear filas conteniendo los valores.
Por ejemplo: SQLHtmITable(SELECT CardCode, CardName FROM OCRD)

Tip: Puede darle format deseado a la table usando CSS. La clase de la tabla es: defaultTable.
NOTA: Esto creara una tabla HTML por lo cual debera cambiar el tipo de contenido a HTML.

SQL(<SQL>) puede ser utilizado para insertar el primer valor encontrado en el query en el
contenido del correo.
Por ejemplo: SQL(SELECT Balance FROM OCRD WHERE CardCode= ‘$[$4.0.0]’)

Template de Aquiseleccionara el nombre delinforme que estara adjunto. Como puede ver en la pantalla
adjunto tiene la opcidn de usar sintaxis dindmica de SAP (por ejemplo $[$8.0.0] en una orden de
venta le dara el nUmero de documento).
Tip: Para la lista completa de palabras reservadas favor de consultar el Apéndice 1.

Clase de Aquiseleccionara la clase de adjunto que desea. Los tipos soportados son:
adjunto = PDF.

= Excel.

= RTF (Rich text Format)..

= Word.

= CSV.

= RTF (Editable).

= Excel (Datos).

= Tab Sepatare Text (TTX) (Testo delimitado por tabuladores).
= HTML.

= XML.
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=  Word For Windows (RFT).
= No attachment (Indica que el reporte no estara adjunto en el correo).
Tiene la opcidn de adjuntar archivos adicionales en los correos.
Para agregar adjuntos adicionales haga clic en el botén y una ventana nueva se abrira.

I I_ I I IIIII II III”. ... I . I . .I ...

Ruta al archivo

C:\PYD\Manual P and Delivery.pdf]

Anexos
adicionales

[] 1gnare missing attachments
L oK

Puede hacer doble clic en la celda para seleccionar el archivo y también tendra la opcion de
usar la sintaxis dinamica de SAP. Puede también indicar la carpeta y se adjuntardn todos los
archivos contenidos en ella.

Los adjuntos adicionales también soportan “SQL:” y “SQLMulti:” donde SQLMulti: puede ser
utilizado para adjuntar multiples lineas de una tabla.

| | Cancelar | Haga doble diic en una celda para seleccions

Por ejemplo:
“SQLMulti:SELECT CAST(T1.trgtPath AS nvarchar(4000)) + '\' + T1.FileName + "' + T1.FileExt
FROM ORDR TO JOIN ATC1 T1 ON TO.AtcEntry = T1.AbsEntry WHERE T0O.DocNum = 5[58.0.0]”
adjuntara todos los adjuntos contenidos en una orden de venta al correo.

Para poder enviar un correo necesita especificar al menos uno o mas destinatarios. Puede
agregar cuantos destinatarios requiera agregando las lineas.

Columna Descripcion \
Para / Copia / Aqui dedice como recibira el destinatario el correo. Puede seleccionar
Copia Oculta entre Para, Copia o Copia Oculta.

Email para Aqui puede seleccionar entre algunos de los correos de SN predefinidos
usar o correos directos (vea mas adelante).

Tipo

IC: Persona
contacto
predeterminada

Recipientes

de | Use el correo de la persona de contacto

predeterminada del Socio de Negocios.

IC: Cabecera

Use el correo definido en el Socio de Negocios
en la pestana de general.

Documento:
Persona
contacto
seleccionada

Utilice el correo de la persona de contacto
seleccionada en el documento.

(Solo puede ser utilizado para imprimir
documentos).
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Categoria Email

Use todas las personas de contacto que
tengan especificado un Correo de Categoria.
(Las categorias son correos que se pueden
ingresar en campos de las personas de
contacto de los Socios de Negocios, son
campos creados por el Boyum Pack).

Consolidacion IC:
Cabecera

Use el correo de la cabecera (pestafia
general) del socio de negocios de
consolidacion.

Consolidacion IC:
Persona de
contacto
predeterminada

Use el correo de la persona de contacto por
defecto del socio de negocios de
consolidacion.

Consolidaciéon IC:
Categoria Email

Use todas las personas de contacto que
tienen especificado un correo electrdnico en
la categoria del Socio de Negocios de
conolidacién.

Consolidacion  IC:
Cabecera (con
segunda opciodn).

Selecciona el correo general del Socio de
Negocios de consolidacién pero si no se
utiliza para lo cambia al de la cabecera del
Socio de Negocios del documento.

Consolidacion IC:
Persona de
contacto
predeterminada.

El correo de la persona de contacto por
defecto del Socio de Negocios de
consolidacion, pero si no se utiliza serd la
persona de contacto por defecto del Socio de
Negocios regular.

Consolidacion IC:
Categoria de email
(Con segunda).

Use el correo de la categoria de correo del
Socio de Negocios de consolidacidn, de no
existir utilizara el de la categoria del Socio de
Negocios.

Email directo El correo directo puede ser utilizado para enviar el correo a una
direccion fija especificada en la configuracion. También puede ser
utilizado para enviar correos usando sintaxis dindmica si es necesario.
El email directo soporta “SQL” y “SQLmulti” donde SQLMulti puede ser
utilizado para obtener multiples filas de una tabla.

Aqui podra seleccionar el tipo de categoria a la cual le desea enviar el
correo si ha seleccionado la opcién “Correo para usar” y seleccionado a
categoria. La categoria de los correos puede ser definido en los Socios

de Negocios > Personas de contacto.

Categoria
email

16
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Pe;snnaﬁmnhchnl DirendmrET Ct_x'ldicim&pago.[ _FlnanzasI PmpiedadE_I Cristina Co

Correo slectrénico norm.thompson@norm.com | o

Pager
Ohbservacionss 1
Observaciones 2
\\‘_‘ Clave da acczso
Emil Category Diefine Mews
Email Category 2
Email Category 3
Email Cateqory 4
Email Category &
BiMailchimp Bounce No
BiMailchimp Unsubscribed | Yes
B1iMailchimo Exclude No
Andar Valido

CREE-)

4 4 4 4 A4 44 A

Por defecto, no se encuentran definidas categorias pero desde las
personas de contacto puede definir cuantas necesite.
Cada persona de contacto puede ser asociada hasta a 5 categorias para
las configuraciones de correo mdas complejas (Por ejemplo, una persona
de contacto con la categoria “Contabilidad” pero también es “COQO” en
la segunda categoria. Todas las facturas deberan ser enviadas a las
personas de la categoria de contabilidad mientras que los que
pertenecen a COO necesitan estar copiados en las llamadas de servicio.
Esto no hubiera sido posible con una sola categoria por lo cual se
agregaron multiples).
Método de Aquipodra definir si desea utilizar Outlook, SMTP o Exchange para enviar los informes desde
envio del los equipos de los clientes.
cliente = Siselecciona Outlook, tiene la opcidn de decidir si el correo debera ser creado como
Borrador o si sera enviado directamente.
= Siselecciona SMTP deberd seleccionar alguna de las configuraciones de SMTP dadas
de alta. Puede crearlas haciendo clic en el botén “..”.
Método de envio del client

() outlook Outlook: Guardar como
(2 sMTP ¥ L]
(") Exchange |SERVIDOR L]

SERVZ con

Nombre Usar autenticacion | SSL - Dominio Servidor Puerto  Nombre de usuario Contrasefiz  De email
SERVIDOR O O MAILSERVIDORL |0 corren@servidorl.com Afizdir
SERV2 DOMINIO MAILSERVIDORZ O correc@servidor2.com 1234 correc@servidor2.com

= Si selecciona Exchange necesita seleccionar alguna de las configuraciones de
Exchange dadas de alta. Puede definirlas haciendo clic en el botén “..”. En el campo
de Server debera ingresar la URL de ASMX de su servidor de Exchange y definir la
versién que utilizara.

Nembre Servidor Mombre de usuaric  Contrasenia Versicn Exchange
SERVEX HTTPS://milominic.com/EWS/ Exchange.asmx Exchangs 2010 SP1 w Afiadir
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Método de Aqui definira si desea utilizar SMTP o Exchange para enviar el correo desde el servidor.
envio del = Siselecciona SMTP deberd seleccionar alguna de las configuraciones de SMTP dadas
servidor de alta. Puede crearlas haciendo clic en el botén “..”.
= Si selecciona Exchange necesita seleccionar alguna de las configuraciones de
Exchange dadas de alta. Puede definirlas haciendo clic en el botén “..”. En el campo
de Server debera ingresar la URL de ASMX de su servidor de Exchange y definir la

versién que utilizara.

Agrupar Al habilitar esta opcion el sistema le permitird agrupar los correos por el mismo destinatario.
correos En B1 Print and Delivery puede seleccionar en agrupar por nivel de documento o socio de
negocios. .
Agrupar emails Business Partner level b
[ Actusizar | [ Cancej Document level ﬁp-
Business Partner level e

= Nivel documento: Por ejemplo, si tiene una orden de venta y una especificacion
adicional que estd definida con una accién de usuario, el sistema podra enviar los
dos informes en un solo correo en vez de dos. Si la agrupacién es posible, el asunto
y contenido del correo se enviaran con la de la primera accién seleccionada.

= Nivel de socio de negocios: Aplica cuando se tienen multiples documentos vy
pertenecen a un mismo socio de negocios, como facturas, éstas seran agrupadas en
un solo correo en vez de uno por documento. Si la agrupacion es posible el sujeto y
contenido seran los del primer documento en cuestion.

Crear actividad
La accidn le permite crear una actividad de SAP Business One (Socios de negocios > Actividad) ligary/o adjunstr
el informe a la actividad creada.

18
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Accién deinforme (v2014060-64bi) (900061 ]

Codigo RA-DO5 Comentarios -
Nombre MNusva actividad -
Clase Creste Adtivity *|  [] Marcar documento como impreso
Actividad Maote ¥ Cless Generzl =
Persona de contacto IC: Persona de contacto predstermina™|  Sujsto ¥
Comentarios
Content | P
Assigned to User that trigger the report action >
[ cerrado [] attach document PDF hd
[[] tnactive [] rReminder Days i
[] personal [] uink document
L Crear | | Cancelar | | Irnportar || Exportar |
Campo Descripcién \
Actividad Esto determina el tipo de actividad que esta creando.
Persona de Indicala persona de contacto ligada a la actividad.
contacto
Clase + Sujeto Aqui definimos las demas categorias de la actividad.
Comentarios Los comentarios que deseamos se graben en la actividad. Puede utilizar sintaxis dindmica
S[Scampo.columna.tipo] di sesea que el comentario sea dindmico.
Contenido Aqui podra escribir una descripcion mds detallada de la actividad. También puede utilizar
sintaxis dinamica en este campo.
Asignado a Seleccione el usuario al que le estara asignando la actividad. Puede ser dindmica al ser
asignado al usuario que detoné la creacidn de la actividad o puede ser uno fijo.
Cerrado Indica si la actividad debe de ser creada con la casilla de Cerrada activada.
Inactivo Indica si la actividad debe de ser creada como inactiva.
Personal Indica si la actividad debe de ser creada con la casilla de Personal activada.
Documento Si esta casilla es seleccionada, el sistema adjuntara una versién de su informe de Crystal
Adjunto Report derivado de la accién a la actividad. En el campo debera indicar el nombre que
desea que lleve el adjunto (Tip: Puede utilizar sintaxis dinamica para definir el nombre) y
seleccionar el tipo de adjunto.
NOTA: Para que esta opcion funcione, debera tener seleccionada una ruta de adjuntos
valida en SAP Business One.
Recordatorio Puede indicar si desea que la actividad pueda ser creada con un recordatorio.
19
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Documento Las actividades tienen la opcién de ser creadas ligandose a algin documento de SAP. Si
ligado marca esta opcién la accion de informe ligard el documento base a la ventana de la
actividad.

Crear un mensaje interno
La accidn de Crear un mensaje interno, le permite crear como su nombre lo indica, un mensaje de SAP Business
One notificando al usuario que la accién ha sido llevada a cabo.

Accién deinforme (v2014060 - 64 bt [200061) [

Codigo RA-D05 Comentarios -
Nombre -
Clase Create Internal messags ¥ [] Marcar documento como impreso
Users to send to Incluir | Usuario Mombre

ERE =" Ales: Tarras B

[ e Bili

0 B Biii

O | Bill Levine

beb Bob Shone

[ brad Erad Thompson

[0 cartes Carlos Andres

[] christin Christine Roblet

[ dana Dana Wilky

[] donna Donna Brown

[] |dons Dioris Labour Rl
Pricrity Mormal il
Sujeto
Message o
[] 1nternal Link

[] Attach document FDF -

L Crear | | Cancelar | Importar || Exportar

La definicion de crear un mensaje interno le permite primeramente definir a qué usuarios desea que sean
notificados y posteriormente cdmo estara compuesto. Por ejemplo, cuando lo ejecutamos para una cotizacion:
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Messages/Alerts Overview

J Inbos | Cuthose 1 Sant Messages ]
1 | Subject Date w From K| {l
" Some Subject  25.12.13 manager =2 1]
Some Message "
#  Link Titlke
1 - Link description
[rovad ][ mov ][ o | [ Suoiohe ]
i M [=] E3
Customer | CAZ000 Mo, Hardwars 247
MName Mashina A/S Status Open
Contact Person = Anthomy Smith *|E Posting Date 111208

Accién condicional

Una accion condicional por si sola no hace nada cuando es ejecutada (disparada). Si no que funciona de manera
similar al Sistema de Validacién de B1 de revisar valores de la pantalla (usando sintaxis dindmica) para
determinar que otras acciones deben de ejecutarse.

Por ejemplo:

= Usar diferentes acciones de impresién ligados a diferente impresora basado en el usuario
S[USERNAME].

= Utilizar un campo de usuario de valor estandar en la pantalla para especificar qué accion tomar.

o Ejemplo: tener una casilla de seleccidn que defina si el documento deberd ser impresio o
enviado por correo.

= Utilizar otro formato/texto de correo con otras palabras/promociones basados en el monto del
documento.

o Ejemplo: incluir el URL de una promocién a canjear si el importe del documento supera los
$10,000.

En general es solamente su imaginacion la que pone limites a las combinaciones que puede utilizar.
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Code RA-D03 Remarks -
Name Email with gift URL? -
Type Conditicnal Adtion *| ] Mark documents as printed
Common SQL structures 1IF f ELSE i
SQL Condition IF(5[525.0.NUMEER]) = 1000 ..
BEGIN
SELECT "EMAIL_WITH_GIFT_URL' FOR BROWWSE
END
ELSE
BEGIN
SELECT "EMAIL_WITHOUT_GIFT_URL FOR BROWSE
END
#  Conditicnal result Action to executs
1 EMAIL WITH_GIFT_URL = RA-0D1
2 EMAIL_WITHOUT_GIFT_URL =+ RA-OD2
L oK || Cancel | | Impart || Excport |
Campo Descripcion |
Condicion SQL Primero deberd crear un SQL, que en la mayoria de los casos contendrd la

sintaxis IF/ELSE o CASE/WHEN (Puede seleccionarlas desde la casilla de
condiciones comunes y solamente modificarlas). En el SQL puede utilizar
sintaxis dindmica  $[Scampo.columna.tipo] asi como la sintaxis
S[Stabla.campo]
Una vez que la accion de informe se ejecute el SQL es ejecutado y la primera
columna de la primera fila del resultado serd utilizada como resultado final.
Resultado de la condicion  En el ejemplo anterior usted tiene dos valores que pueden dar una salida a la
condicién (las lineas EMAIL_ WITH_GIFT_URL” o
“EMAIL_WITHOUT_GIFT_URL").
Estos pueden ahora ser agregados a la matriz de las condiciones resultado en
la que decidird qué pasard por cada resultado asignando otra Accion de
informe para cada una de ellas.

Accion SQL
ADVERTENCIA: Este tipo de accidn solamente estara disponible si activo la opcidn “Desarrollo avanzado” en el
menu de configuracion.

La accion de SQL le permite ejecutar sentencias de SQL cuando la accién suceda. Tiene acceso a utilizar la
sintaxis dindmica y caracteres especiales como DOCKEY@.
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Codigo |Ra-005 | Comentarics &

Nombre [ | i

Clase | Accidn QL | [] Marcar documento como impreso

0L -
A

| M inportar | [ Exporar

Accién multiple
Adicionalmente a los tipos anteriores, usted tiene la opcién de realizar acciones multiples, como por ejemplo
tanto imprimir como enviar por correo.
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Cadigo RA-DO Comentarios || -
Nombre Accion multiple -
Clase Acciones multiples i
sub-acciones # | Accon

1 |=r RA-DD4 (] Anadir

2 = RA-003 Eliminar
h Crear | | Cancelar | | Irnportar || Exportar |

Para poder seleccionar multiples acciones, solamente agregue cuantas partidas necesite y seleccione las
deseadas.

Multilenguaje
Las acciones de envio de correos y guardado soporta los campos multilenguaje (tiene que tener activada la
opcién multilenguaje en SAP).

La traduccion usada cuando guarden o envien un correo serd basado en el lenguaje seleccionado en el Socio
de negocios o en el Documento en la pestafia de logistica.
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Accion de informe (v.2014.0.6.0 - 64 bit) [900061] [x]
Cédigo RA-DOD4 Comentarics Default Report Action to Email 2 document -
MNombre Emnail Document Report -
Clas= Ectdn "Informe” ¥
Sujeto S[OBJECTNAME_EP] - 5[5$8.0.0]
Contenido [HTML || Dear $[DOCUMENT_CONTACTRERSON] ? .
Editor
Attached are your $[OBIECT  Traducciones
find Regards Tablz EiPrint: ReportAction
S[COMPANYNAME] = o s %
Campo Email Body
Codigo RA-DOM
Template de adjunte  |S[OBJECTNAME_EP] - S[$8.0) Descripcidn estindar Dear $[DOCUMENT_CONTACTPERSON]Attached are your S[OBIE(
Recipientes # | Para/Copiaf... Emailp Valores traducidos
1 Para * Docum| # | Idioma Traduccicon
1 Spanish (LA) - |_|
2

Método de envio del client Estimado $[DC-CUMENT_CONTACTPERSON]

"
g g;::k Qutieck Adjunto encontrara su $[OBIECTMAME]
o Exchange Saludos cordiales
Exchang S[COMPANYNAME]
Agrupar emails Business Partner level

oK Cancelar Consejo: Al activar = Crear Cancelar

asunto, cuerpo del me

h OK || Cancelar || Editor avanzado Inszertar textos predefinidos

En las acciones de guardar, puede traducir toda la plantilla.
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Accion de informe (v.2014.0.6.0 - 64 bit) [900061]
Codigo RA-DOO3 Comentarios | Default Report Action to save a document to POF N
Nombre Save Document Report -
Clas= Guardar informe hd
Clase de archivo PDF bl
Templzte de zrchiva S[ATTACHMENT_FOLDER]\S[OBIECTNAME_EP] - S[S£.0.0] &
[] Abrir archive desples de generar
Tzblz BiPrint: Reportfctions
Campo Save File
Codigo RA-DD03
Descripcidn estindar S[ATTACHMENT FOLDER]\S[OEIECTNAME EP] - S[SE.0.0]
Valores traducidos
#  ldioma Traduccicn
1 Spanish (LA} ¥ | S[ATTACHMENT FOLDER]\S[OBJECTNAME BP] - S[$8.0.0] ESF - |
2 Franch * S[ATTACHMENT_FOLDER]\S[OBIECTNAME_BF] - $[$8.0.0] FR/
3 -
h oK | | Cancelar | o
h Crear | | Cancelar

Importar acciones de informe
Para uso general, favor de consultar el manual de B1UP para esta funcionalidad.

NOTA: Puede importar Unicamente los datos de un solo lenguaje para las acciones Guardar y Enviar usando el
clic derecho “Importar archivo de lenguaje” (solo en modo actualizar y ok).
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Codigo RA-DOD4 Comentarics Default Report Action to Email 2 document A
Nombre Email Document Report -
Clase Botdn "Informe” *|  [] Marcar documento como impreso
Sujeto =[OBIECTNAME BP] - £[58.0.0]
Contenide |[HTML | Dear $[DOCUMENT_CONTACTPERSON] D .
Editol
Attached are your S[OBJECTMAME_BP] - $[$8.0.0]
Pegar
Kind Regards )
g[COMPANYNAME] Seleccionar todo
Bl Usability Package r
Templzte de adjunte |S[OBIECTNAME BP] - $[$8.0.0] Clase de zdjuntc |PDF Crear template
. E3 Obtener Template...
Recipientes # | ParaCopiaf...  Email para usar Email directo | Catey Ea P
1 Parz ¥ Documento: Persona de cont:i ™ Eliminar
Duplicar
Importar archive de lenguaje I
= -
Método de envio del client Método de envio del servic
(*) outlook Outloock : Guardar como ) sMTP - |Z|
) sMTP - |Z| () Exchangs bl |Z|
() Exchange bl E Exchange : Guardar con
Exchange : Guardar con

Agrupar emails Business Partner level -
h oK | | - ; | Conssjo: Al activar s funfnn Soporte r'm.JI'tllingue, se pusde traducir )
asunto, cuerpo del mensaje vy ficheros adjuntes pulsande el globo pequets

| Importar || Exportar |

TIP: B1 Print & Delivery automdticamente importa las diferentes traducciones para Guardar y Enviar cuando se
hacen multiples importaciones.

Exportar accion de informe
Para uso general, favor de consultar el manual de B1UP para esta funcionalidad.

Tip: Ambos tipos de exportacion (simple o multiple) automaticamente exporta las diferentes traducciones que
contengan las acciones de Guardar y Enviar.

Advertencia: No cambie el nombre de los archivos cuando realice multiples exportaciones o el lenguaje puede
no ser importado y tendra que agregarlo manualmente.

Configuracion de informe

La configuracidn principal es lo que liga las definiciones de reporte y las acciones y especifica que ventanas de
B1 Print & Delivery deberan ser ocupadas.
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|0} x]
Descripcidn Categoria  |Sales Clase Sales Quotation (145) MNiimero 1
#  Crystsl Report | Botdn Impri.. Eotdn Vista previa Afiadir botén | Botdn "Email® | Botdn PDF Botdnde .. EBotdndeE.. Faxbutton | Impresidn documento
1 = CR-D0O01 = RA-DD01 = RA-DDOZ = RA-DDD4 = RA-DDO3 = RA-DOD4 Afiadir
Eliminar
Activo Show on right-click Por defecto
Cancelar Estsblecer por defectd|  Selecidndeinforme | Importar Exportar
Campo Descripcion
Descripcion Aqui es donde se describe la configuracién “Factura por defecto” “Orden de venta para
clientes VIP”.
Categoria Aqui seleccionara la categoria ya que existen diferentes tipos de ventanas. Por defecto
estas son las que podra seleccionar:
Categoria Descripcion
Socio de = Ventana de actividad.
Negocios NOTA: Datos maestros de Socio de negocios esta cubierto por
‘otros’ > ‘Saldo de cuenta’.
Ventas Todos los documentos de ventas.
Compras Todos los documentos de compras.
Servicio = Llamadas de servicio.
= Tarjeta de equipo de clientes.
= Contrato de servicio.
= Base de datos de soluciones.
Oportunidade = Oportunidades de ventas.
s de ventas
Bancos = Pagos recibidos.
=  Pagos efectuados.
Inventarios = Lista de embalaje.
Personalizado = Le permite configurar envios masivos personalizados (el
(Custom) tipo seria Envios Masivos de tipo personalizados).
Otros = Categoria general con ventanas que no pertenecen a algun
tipo.
Clase Una vez que ha seleccionado la categoria, todos los tipos de ventanas dentro de ella serdn
mostrados y deberd seleccionar la que se adecue a su configuracidn.
Lineas de Las configuraciones es donde se seleccionara la definicién de Crystal Report a utilizar y las
configuracion  acciones que lo aplicaran. La mayoria de las veces solo tendra una sola linea (un reporte)
pero tiene la opcién de que mas de uno sea utilizado (por ejemplo el formato de factura
mas las especificaciones de la misma).
Columna Descripcion |
Crystal Aqui selecciona la definicion de Crystal (el archivo) a utilizar.
Report
Boton Aqui define la accion que desea que ocurra cuando presione el boton
imprimir de imprimir.
(|2 (7 B [ = (A
La accidn por defecto es imprimir, pero puede seleccionar alguna
otra.
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Boton de Puede definir la accién que desea que ocurra cuando presione la
vista previa vista previa de SAP.
=" =
|2 X [P IE [ (@ (A
La accidn por defecto es la de mostrar, pero puede seleccionar la que
desee.
Boton Aqui define la accidén a ejecutar cuando presione el botén Crear
agregar (solamente en documentos de ventas y compras).
La accion por defecto es no hacer nada o imprimir, pero puede
seleccionar la que desee.
NOTA: Si desea utilizar esta accidn, debera deshabilitar la opcidn de
SAP de imprimir al crear en sus opciones de impresidon generales.
NOTA: En los tipos de categoria de servicios y otras no se utiliza esta
configuracion.
Boton de Aqui define la accidn que desea que ocurra cuando se oprime el
correo botdn de correo de SAP.
=" =
e B X" B [ [ (B
La accidn por defecto es imprimir, pero puede seleccionar la que
desee.
Botdn de Define la accién que desea que ocurra cuando se presiona el icono
Word de Word de SAP.
—h =
(¢ & X [° 18 [s¢ |(m=) (B
Boton de Define la accidon que desea que ocurra cuando se presiona el botén
Excel de Excel de SAP.
=" =
(6 & X [ 5[5 [@ (A
Boton de PDF Define la accion que desea que ocurra cuando se presiona el botén
de PDF de SAP.
—h =
(¢ & X [ B [ @]
La accién por defecto es guardar el PDF, pero puede seleccionar la
gue desee.
Botdn de Fax Define la accién que desea que ocurra cuando se presiona el botdn
de Fax de SAP.
=" =
[6 & X [P|IE])(s¢ (= (B
Boton SMS Define la accién que desea que ocurra cuando se presiona el botdn
de SMS de SAP (sélo disponible para algunas regiones).
a= =
RESEEER R R
Impresion de Aqui podra definir la accién que desea que ocurra cuando seleccione
documento la opcidn de Imprimir en la ventana de impresidon de documentos.
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Impresion documento: Criterios de seleccion

Clzse de documento Facturas clientes bl
Serie Todos -
Si existe lotefnim,serie, imprimir Documento y num.lote/serie -

_‘ i :HI:
Sdlo documentos pendientes] | #  Nimero de documento  Fecha de contabilizacian Fecha de vencimiento Codigo SN T.
Sélo pendientes 1 o 283 05/11/2014 07/11/2014 C20000
Imprimir con las opciones de |
() Imprimir en una impresora
() Usar la impresora definida «
Excluir decumentos de marke

De fecha de contabilizacicn
Namero interno desde

Cantidad de copias

6 |L Imiprimir |I| Cancelar | ISeleu:'iDnar | ISeleu:bnar |

La opcion por defecto es imprimir, pero puede seleccionar la que

desee.

Activo Esta casilla de seleccion indica si la configuracidn esta activa o no. Mientras no esté activa
no se ejecutara ninguna acciéon que contenga.

Mostrar enclic Esta casilla indica si la configuracion estara disponible como una opcién cuando se utilice

derecho el clic derecho en la ventana.
Duplicar bes il
L] Bl Print Delivery 73| Sales Order (Por defecta) & Imprimir
lgg  Adjuntar documento @ Seleccién de informe B,' Imprimir presentacién preliminar
3 Buscar documentos @ Log de entrega &r  Ernail
uﬂ Enlazar linea a tarea (Multi) a?_}; Fax
Info detallada de fila.. = POF NS
Actividad nueva Word
&1 Medios de pago... Excel
E.  Ganancia bruta... Total antes del descuento [y Editar
lifi  Célculo de volumen y peso... Descuento kL
Por defecto Cada combinacién de categoria/tipo puede tener una configuracidn por defecto si crea

varias configuraciones para el mismo tipo. Al ejecutarse, el sistema si se tienen multiples
configuraciones y el socio de negocios no estd definido, seleccionara el informe por

defecto.

Seleccion de Desde este botdn, puede hacer la selecciéon de multiples configuraciones para socios de

informe negocios en especifico (vea mas adelante).

Importar En el modo agregar, tendrd la opcién de importar las configuraciones de reportes
exportadas en XML.

Exportar En el modo OK (consulta), tendrd la opcidn de Exportar las configuraciones de reportes a
XML.

Seleccion de informe - Opciones
Algunas veces, no es suficiente tener un solo formato por tipo de documento. En esos casos necesitard hacer

uno por algun Socio de negocios en especifico (un grupo de SN puede usar uno mientras que otro grupo
requiere uno diferente).

Seleccionando Socio de Negocios
Las selecciones de Socio de negocios pueden ser activadas desde los siguientes lugares.

= Desde la configuracion principal.
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= Através del botdn “Seleccion de informe” en la ventana de configuracién de informe.
= (Clic derecho desde cualquier documento de ventas o compras.
= Clic derecho en los Datos maestros de Socio de negocios.

140,60 - 64 bit) 90006 o

Clase da seleccidn Caédigo de interlocutor comercial bl ARadic y administrar dise de in
Codigo de interlocutor com = |(C20000

Categaoriz Claze Configuracicn de informe Descripcicn Por defecto Activo

Banking Incoming Payments -

Banking Cutgoing Payments

Business Partner Activity

Inventory Goods Issus

Inventory Goods Recsipt

Inventory Pick List

Inventory Inventory Transfer

Cther Internal

Cther Dunning Wizard

Cther Account Balance

Production Production Crder

Production Bill of Materizks

Sales A/R Invoice

Sales Sales Order

Sales Delivery

Sales Sales Quotation o | Sales Quotation

Sales AR Credit Mamo

Sales Return

Sales A/R Inwoice + Payments + Pagos

Sales &/R Reserve Invoice

Sales A/R Down Payment Invoice

Sales A/R Down Payment Request

Sales Opportunities Sales Opportunity

Service Service Call

Service Solutions Knowledge Base

Service Service Contract -

I_A.cl'ual'mar || Cancelar |

En la ventana de seleccidn de reportes, puede elegir el tipo y controlar el formato especifico dado el socio de
negocios seleccionado. Si no selecciona nada se utilizara el layout por defecto.

La seleccion de reporte puede hacerse en multiples niveles / seleccidn de tipos. Las reglas por defecto para la
seleccién del formato son:

Cual layout (si existe) esta seleccionado para el Socio Negocios.
Cual layout (si existe) esta seleccionado para el idioma del SN.
Cual layout (si existe) esta seleccionado para el grupo de SN.
Cual layout (si existe) es el layout por defecto.

vk W e

Si no se tiene ningun layout especificado, se utilizara el primero encontrado.

Esta prioridad sin embargo, puede ser cambiada en “Afiadir y administrar clase de seleccién”.
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Clase FDU Uid
Codigo de interlocutor comercial w - Anadir
Maover abajo
L OK || Cancelar |

Aqui podra cambiar el orden de la seleccién del tipo (por ejemplo si desea que el grupo sea primero en la
seleccidn del layout antes del lenguaje).

También puede agregar o eliminar tipos de seleccidn. La siguiente tabla lista los tipos que puede utilizar:

Seleccion de tipo Descripcion \

Cddigo de SN El cédigo del Socio de Negocios

Grupo de SN El grupo del cliente/proveedor.

Idioma El idioma del Socio de Negocios.

UDF1 to UDF10 Hasta 10 diferentes campos definidos por el usuario en los Socios de negocios.
Propiedad 1 a Las 64 propiedades de los Socios de Negocios.

propiedad 64

Configuracion de envio masivo
Puede utilizar B1 Print and Delivery para realizar el envio masivo de diferentes documentos.

La ventana de configuracién de envio masivo puede ser encontrada en Gestion > Add-ons > B1 Usability
Package > Mdédulo configuracién > B1 Print and Delivery > Configuracién de envio masivo.

B1 Print and Delivery ya cuenta con configuraciones predeterminadas para todos los documentos soportados;
también creara de manera automatica los SQL necesarios para que el sistema funcione correctamente pero
tiene la opcidon de escribir su propia condicién WHERE de SQL para filtrar que serd considerado en el envio.
También puede escribir su propia condiciéon Order By para ordenar los resultados.
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Codigo DP-003 Comentarics | Default configuration

Nombre ]

Usuarics (Vaoio = Toc El (®) Indluir usuarics () Exduir usuarics
Clase de documente Crden de venta -
SOL SELECT DISTINCT TO.DocEntry AS DocEntry, TO.CardCode AS CardCode, TO.Dochum AS DocNum FROM ORDR TO 2

Condicién "Where"

»

Ordenar por condicic [ Ignare SQL DISTINCT
Activo Mastrar como opcidn en el formulario de envi ] Permitir €l usuaric seleccionar otro informe de configuracidn sjecutando envic masiv
L oK | | Cancelar |¢'Sabia que puede ejecutar estos en una programacicn | Importar || Exportar

La ventana de configuracion se puede dividir en tres partes.

Descripcion

Datos de cabecera Campo Descripcion
Cadigo El cédigo que aparecerd serd el numero de configuracién
generado de manera automatica.
Nombre Es el nombre que usted le dard a esta configuracién como

referencia, este sera también el que serd mostrado en la
casilla de seleccién de envio masivo.
Usuarios (Vacio Aquitiene la opcién de hacer la configuracién especifica para
=Todos) algln usuario.
Todo lo que deberd hacer serd ingresar los usuarios
designados (los codigos) separados por “;” y dependera de la
opcién seleccionada:

= Incluir usuarios: todos los usuarios ingresados seran
considerados en la configuracion.

= Excluir usuarios: todos los usuarios ingresados seran
excluidos de la configuracién.

Si no selecciona ningln usuario, todos seran considerados
para la configuracion.
Ejemplos:

1. Ingresando: manager; userl; user2 (Seleccionando la
opciéon de “incluir usuarios”. Los tres usuarios
seleccionados serdn usados para la configuracion.

2. Ingresando: user3 (seleccionando la opcién “Excluir
usuarios”). Todos los wusuarios utilizaran esta
configuraciéon menos “user3”.

Clase de Aqui podra seleccionar que tipo de documento sera utilizado
documento en la configuracion.
33
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NOTA: Para el tipo “Personalizado” favor de leer la seccion
dedicada.

sqQL Este serd el SQL generado de manera automatica que sera
utilizado para filtrar los datos de manera correcta. No puede
ser editado.
Condicion “Where” Campo Descripcién
Condicion Aqui podra escribir la condicion WHERE para filtrar los datos.
“Where” Por ejemplo (tipo de documento factura) puede ser WHERE

T0.CardCode="C20000’ esto hard que en el envio masivo solo
funcionara con los documentos que tengan el CardCode (o
cddigo de cliente) = C20000.

Ordenar I o Campo Descripcion
condicién Ordenar por Aqui podrad escribir la condicién “Order By” de SQL que
condicién decidird cémo serdn ordenados los resultados. Por ejemplo
DocEntry DESC.
Extra Campo Descripcién \
Activo Si la configuracion se encuentra activa o no.

Mostrar como opcién
del formulario de envio
Permitir al usuario
seleccionar otro informe
de configuracion al
utilizar el envio masivo

Si la configuracién debera aparecer en el formulario
de envio masivo.

Si la pantalla de envio masivo puede permitir al
usuario o no seleccionar una configuracién diferente
de reporte.

Por ejemplo, sin:

Nimero interno de

[[] sdlo pendientes

Vista previa
[v] P

Seleccionar doecumento Sales order -
Accidn Email -
Fecha de contabilizacidn d A =

[ Incluir documentos ya mansjado por B Print & Delivery

I:‘ Incluir Documentos ya impreso

Exclude Canceled and Cancelstion Marketing Documents

A

hon

||Canualar|

Por ejemplo, con:

Nimero interno de

[] sélo pendientes

Vista previa
[l p

Seleccicnar decumento Sales order -
Accicn Email -
Configuracicn de infforme | Seleccién IC predeterminada -
Fecha de contabilizacicn d A | =

[] Incluir documentos ya manejado por B1 Print & Delivery

|:| Indluir Documentos ya impreso

Exclude Canceled and Cancelation Marketing Documents

A

h oK || Cancelzr
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Envio masivo - Clase de documento Personalizado
En un envio masivo personalizado, puede hacer envio de cualquier dato almacenado en la base de datos de
SAP Business One.

Vea el E-Learning en linea de los reportes personalizados

Comparado con un envio masivo normal, en el cual el sistema puede, basado en su seleccién, establecer las
tablas, llaves, tipos de formulario, etc., en el envio masivo personalizado no predefinimos ninguna condicion,
por lo que debera de proveer el SQL para que el sistema colecte la informacion y la envie correctamente.

Codigo DP-035 Comentarios
Nombre
Usuarics (Vacio = Toc IZl (®) Incluir ususrics () Bxcluir usuarios
Clase de documento Perscnalzade i
sqL =
UT - Informacidn de DI - Informacicn de
Clase de formularic Tabla
Doc.Clave Doc.Clave
Codigo de IC Codigo de IC
Contactar codigo Contactar codigo
Activo 1D de idioma 1D de idioma
L Crear | | Cancelar |f'.5abia gue pusde gjecutar estos en una programacicn | Importar || Exportar |
Campo Descripcion \
saL Primero deberemos ingresar la sentencia SQL que serd ejecutada en el envio masivo.

En los escenarios normales sélo necesita proporcionar la condicién WHERE pero en el
personalizado debera ingresar el SQL completo. Las columnas seleccionadas deberan
estar empatadas con los campos de la DI — Informacion del campo de la parte inferior.

Ul - Clase de Aqui escribira el formulario que utilizara esta configuracién masiva. Esto es opcional

formulario pero si ingresa esta informacién podrd ir a la ventana e interactuar como si fuera uno
de los tipos soportados por defecto.

Ul — Doc.Clave Aqui debera proporcionar la sintaxis dinamica de déonde el formulario seleccionado

tomara su llave primaria para el reporte.

Por ejemplo: Si en una pantalla cuenta con el Uid = BOY_123 y el campo contiene su
llave primaria de lo que estd reporteando necesitara escribir S[SBOY_123.0.0] en el
campo.

IU - Cédigode IC  En este campo necesitard de proveer la sintaxis dindmica de dénde en el formulario
seleccionado estara localizado el cédigo del Socio de negocios (si existe). Esto es
opcional pero necesario si su Accion de informe — Configuracidon de correo requiere
seleccionar correos electrénicos.

Por ejemplo: Si usted en la ventana tiene el campo Uid = BOY_456 y ese campo contiene
el cddigo del Socio de Negocios con el que esta reporteando necesitara escribir
S[SBOY_456.0.0] en el campo.
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IU - Contactar En este campo debera proveer la sintaxis dindmica de déonde estard almacenada la
cédigo persona de contacto (si existe) en el formulario indicado. Esto es opcional pero

necesario si su Accién de informe — Configuracién de correo requiere seleccionar
correos electréonicos debido a la opcién “seleccione persona de contacto de
documento”.

Por ejemplo: Si en una ventana tiene el campo con Uid = BOY_789 y contiene el id de la
persona de contacto (el nimero interno) de la cual esta reporteando, debera escribir
S[SBOY_789.0.0] en el campo.

Ul-ID deidioma En este campo debera de ingresar la sintaxis dinamica del campo del cual el formulario
seleccionado contiene (si existe) el idioma a ser enviado. Esto es opcional o puede ser
estdtico pero si debera ser llenado si en su Accién de informe — Correo desea que sus
formatos sean traducidos de manera automatica.

Por ejemplo: Si usted en una pantalla en un campo con Uid = BOY_111 vy el articulo
contiene el Id del lenguaje (el nimero interno) con el cual esta reporteando debera
escribir S[SBOY_111.0.0] en el campo.
Lista de ids de idiomas:

o 1=Hebreo.

o 3 =lInglés.

o 5=Polaco.

o 8 =Inglés (Inglaterra).

o 9=Aleman.

o 11 =Danés.

o 12 =Noruego.

o 13 =Italiano.

o 14 =Hungaro.

o 16 =Holandés.

o 17 =Finlandés.

o 18 =Griego.

o 19 =Portugués.

o 20 =Sueco.

o 22 =Francés.

o 23 =Espaiol.

o 24 =Ruso.
o 25 =Espaniol (LA).
o 26 =Checo.
o 27 =Eslovaco.
DI - Tabla En este campo escribird la tabla principal de la configuracion masiva (utilizada en la
sentencia SQL). Esto es necesario a menos que no se esté utilizando el envio masivo.
DI - Doc.Clave En este campo deberd ingresar el campo de la sentencia de SQL anterior que represente

la llave primaria del reporte.
Por ejemplo: Si tiene en el SQL una columna llamada U_KEY que contiene la llave
primaria de lo que esta reportando entonces deberd escribir U_KEY en el campo.

DI - CédigodeIC  En este campo deberd ingresar la informacidon del campo del SQL que ingresé que
represente el cddigo de SN (si existiera). Esto es opcional pero serad necesario si esta
utilizando una Accién de informe — de Correo.

Por ejemplo: Si en el SQL tiene la columna U_BP que contiene el cédigo del SN del que
esta reporteando, necesitara ingresar el campo U_BP.

DI - Contactar En este campo deberd ingresar el campo del SQL superior que represente el codigo de

Cadigo la persona de contacto (si existe). Es opcional pero serd necesario si esta utilizando una
Accién de informe y cuya configuraciéon de correo esta “Seleccionar persona de
contacto de documento”.
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Por ejemplo: Si en el SQL tiene una columna U_CNCTC que contiene el cédigo de la
persona de contacto (nimero interno) del cual estd reporteando, deberd ingresar
U_CNCTC en este campo.

DI-ID deidioma En este campo deberd ingresar el campo del SQL que represente el idioma deseado (si
existe) para el envio. Esto es opcional o quedar fijo pero si esta utilizando una Accién
de informe de tipo Correo deberd ingresarlo para que haga la traduccién
automaticamente.

Por ejemplo: Si en el SQL tiene la columna U_LANG y esta contiene el idioma (nimero
interno) con el que esta reporteando, debera ingresar U_LANG en este campo.

o 1=Hebreo.

o 3 =lInglés.

o 5=Polaco.

o 8=1Inglés (Inglaterra).

o 9=Aleman.

o 11 =Danés.

o 12 =Noruego.

o 13 =ltaliano.

o 14 =Hungaro.

o 16 = Holandés.

o 17 =Finlandés.

o 18 =Griego.

o 19 =Portugués.

o 20 =Sueco.

o 22 =Francés.

o 23 =Espafiol.

o 24 =Ruso.

o 25 =Espafiol (LA).
o 26 =Checo.

o 27 = Eslovaco.
Adicionalmente, para que una configuracion de envio masivo de tipo Personalizado utilice sintaxis dindmica

(para el Server Component) necesitara ir a la ventana de la configuracién y seleccionar “Map for Dynamic
Syntax”.

Configuracion de programacion
Los programas son poderosas configuraciones que junto con el Server Component le permite ejecutar envios
masivos por minuto, hora, diariamente, semanal o mensual.

NOTA: No puede configurar los programas antes de que el Server Component esté instalado y activado.

Cuando el Server Component ha sido configurado de manera exitosa, puede entrar a los programas en Gestion
> Add-Ons > B1 Usability Package > Mddulo configuracién > B1 Print and Delivery > Programas.

<IMAGENES>
Para automatizar el envio de las configuraciones de envio masivo puede utilizar los programas.

Parte Descripcion
Datos de cabecera Campo Descripcion \I
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Nombre Este es el nombre de referencia que tendra la configuracién, este
serd también el nombre que serd mostrado en los correos de éxito
o error del programa.

Seleccione Aqui seleccionara el envio masivo a ser ejecutado.

envio masivo

Seleccione Aqui podra sobre-escribir la configuracién de reporte.

configuracion

de reporte

Seleccione Aqui seleccionara la accién de informe a ejecutarse.

accion de

informe

Correo Si se encuentra lleno, recibirda un correo de confirmacion

Exitoso confirmando que el programa se ejecuté correctamente.

Correo error

Es el correo al cual se enviara un reporte de error si la configuracion
encuentra alguno.

Filtro

El filtro es usado en conjunto con el envio masivo donde la condicion determina qué
documentos serdn incluidos.
NOTA: Diferentes filtros serdn mostrados dependiendo en

seleccionada.

Programa

Campo Descripcidn

Tiempo de inicio de Determina cuando se ejecutard por primera vez.
servidor (24 H/M)

la configuracion

Recurrencia

Actualmente hay cinco tipos soportados:

Minuto: Ejecuta el programa cada X minutos.

Hora: Ejecuta el programa cada X hora.

Diario: Ejecuta el programa una vez al dia en el horario de
inicio de servidor.

Semana: Ejecuta el programa en dias especificos de la
semana en el tiempo de inicio del servidor.

Mes: Ejecuta el programa cada X dia del mes en el horario
de inicio de servidor.

Rando de recurrencia

Inicio: Fecha de inicio del ciclo.

Fin fecha fin: El programa nunca finaliza.

Fin: El programa se dejara de enviar en la fecha
determinada.

Actualizar caché

Esta opcién de menu le permitira refrescar el caché almacenado en el equipo (si otro usuario realiza algun

cambio en la configuracidn en su equipo estos no se le veran reflejados hasta que reinicie el add-on o presione
esta opcion de Actualizar Caché).

Uso

En Windows estandar
Usar la impresién de Print and Delivery es lo mismo que la impresidon de SAP (modo Crystal).
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Cliente %=, [c20000 ol e Hardware 254 Create Activity
Mombre Morm Thompson Estado Cerrado
Perscna de contacto =+ Norm Thompson | Fecha de contabilzacicn | 10/01/2013
Valido hasta 11/012013
Moneda local - Fecha del documento 10/01/2013
Linea de bis Blsgueda
J Contenido Logistica ] Finanzas ] Anexos ]
Clase de articulefser Articulo Tipo de resumen Sin resumen -
# MNomero de arti.. | Mimero de catd,.. Cantidad Precio unitaric % d... Indica.. Total (ML)
1 o AODDOL o 111 2 400005 0.000 o PA (=]
o ADDDOZ == 2 200005  0.0DD = PA
3 = ADDDD3 == 2 300005  0.ODD = PA
4 e ADDD0L = 2 00005 0.0DD - PA
5 = ADDDDL = 1 400.00 5 0.0D0 - PA
4| | b
Empleado de ventas Sales Manager d Total antes del descuento 3,200.00 §
Titular = |Butler, Jayson Descuento 9%
Sales Order | Gastos adicionales =42
D Redonde=o
Impussto 152.00 5
h OK | | Cancelar Copiar a 4

Presionando botones como vista previa, imprimir, correo o PDF, se ejecutaran las acciones de informe definidas
y al Crear el documento ejecutarad la accidn definida al presionar este botdn y guardar el documento.

También cuenta con la opcién de en el momento seleccionar alguna otra accién (por ejemplo, utilizar un
formato para ocasiones especiales). Simplemente de clic derecho y seleccione entre los posibles formatos.
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Clientz
Nombre

=+[C20000
Nerm Thempson

Persona de contacte =+ |Norm Thompson

Maoneda kecal

-

Ll IE N R R Y

Empleadc
Titular
Sales Ordy

a7
=)
=
£

B B

Bl Usability Package

Crear template

Obtener Template...
Duplicar

Bl Print _Delivery

Adjuntar docurmento
Buscar documentos
Documento destino...

Info detallada de fila...
Actividad nueva

Ganancia bruta...

Calculo de volumen y peso...
Cormentarios iniciales y finales
Actividades relacionadas

Mapa de relaciones...

hom

||Ca1|:ehr|

ND Hardwiare 284 Create Activity
Estado Cerrado
*|E Fecha de contabilzacion  |10/01/2013
Vilido hasts 11/01/2013
Fecha del decumento 10/01/2013
Linea de biis}
Tipo de resumen Sin resummen bl
Drrew=ies 1 pnitsiciey LT, | Tndirs Tl FA1 Y
[i7|  Sales Quotation (Por defecto) = Imprimir
[l  Seleccion deinforme (&, Imprimir plsenlﬁf}i&n preliminar
[z Leg deentrega 23  Email
1 400,00 = 0.000 —- PA @ =
@ POF
Word
Excel
[ Editar
Total antes del descuento 3,200.00 &
Descusnto k]
Gastos adicionales =)
[] redondec
Imipuesto 192.00 %
Copiar a 4

Para impresion de documento

También puede utilizar B1 Print and Delivery para la impresién de documentos.
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FE BBRE

Impgsicﬁ; doi;umento: Criterios de seleccidn

Facturas clientes
Serie Todos
Solo documento

Nimero de documento  Fecha de contabilzacion

#
1 o 283 D5/11/2014

Imprimir con |
D Imprimir er
(*) Usar lz imp

Excluir docum

De fecha de contal
Nomero interno d

Cantidad de copiz

oo J[

Fecha de vencimiento
07/11/2014

«

[ Transa

O Modele

O Impres

& i ] [ o | ccionar ] lccinar

1 Enviom

Presionando los botones de vista previa, imprimir y correo electrénico, realizaran las acciones respectivas para
las acciones de informe definidas para los documentos seleccionados de la lista, mientras que el botén imprimir

ejecuta la accion para imprimir definida.

NOTA: B1 Print and Delivery solamente soporta la impresién de los documentos de compras, ventas, pagos
recibidos y pagos efectuados, los demds documentos al presionar estos botones, ejecutardn las acciones por

defecto de SAP Business One.

NOTA: No es posible combinar y seleccionar Socios de Negocios para utilizar Crystal Reports y a su vez el Print
Layout Designer, es una limitante técnica de SAP. Los Socios de Negocios de la lista que no tengan una accién

de informe definida seran ignorados.

Envio masivo
Puede seleccionar la opcidn de envio masivo en:

Oportunidades de ventas > Envio masivo
Ventas/clientes > Envio masivo
Compras/proveedores > Envio masivo
Bancos > Envio masivo

Servicio > Envio masivo
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Sin importar desde cual de estas opciones se ejecute, este mddulo abrira la siguiente ventana:

Seleccionar documento Sales guotation

Accion Ernil

Fecha de contabilzacion d A
MNomero internc de &

[[] 1ncluir documentos ya manejado por B Print & Delivery

I:‘ Incluir Documentos ya impreso
[] séle pendientes
Exclude Canceled and Cancalation Marketing Documents

Vista previa

L oK || Cancslar

CEnviomasvo [l

Aqui podra seleccionar la configuracidon masiva a ser ejecutada, la accidn y algunos filtros.

NOTA: Diferentes filtros podran ser mostrados dependiendo de la configuracién seleccionada.

Si selecciona la opcidn de “Vista previa” serd presentado con una ventana donde podra seleccionar a qué
documento/objeto desea que se ejecute la accidn:

Nimero de documento
115
117
121

5 W BB R

OO00OO0o0ooOooooooooooonooooooooooo
FA A A A A A A A A A A A A

Fecha de contabilizacion Fecha de vencimiento Codigode IC | Nombre de IC Total (ML)
10/15/2007 11182007 = CE00D0 SG Electronics 5,750.00 | = |
10/25/2007 11282007 o C20000 Norm Thoempson 4,650.50
11/18/2007 13/18/2007 o CA2000 Mashina Corporation 973.88
12/06/2007 12312007 o C20000 Norm Thoempson 11,130.00
01/20/2008 02/15/2008 = CE00D0 SG Electronics 1,627.50
01/25/2008 02/24/2008 = C70000 Aquent Systems £,142,50
02/15/2008 03/17/2008 . CADODO Earthshzker Corporation 851.57
02/25/2008 03/27/2008 = C5DOD0 ADA Technologies 569,75
0320/ 2008 0419/ 2008 o 23500 Parameter Technology 4,676.50
03/20/2008 04/25/2008 . CADODO Earthshzker Corporation 8,856.25
04/25/2008 05/25/2008 = CE00D0 SG Electronics 1,950.00
05/10/2008 D6/05/2008 = C70000 Aquent Systems £12.50
05/20/2008 06/25/2008 = C30000 Microchips 5,155.41
05/05/2008 07/05/2008 . CADODO Earthshzker Corporation 5,518.13
05/20/2008 07/20/2008 = C5DOD0 ADA Technologies 7,287.50
05/25/2008 07/25/2008 = CE00D0 SG Electronics 2,662.50
07022008 08/01/2008 = C70000 Aquent Systems 10,631,375
0712/ 2008 0811/ 2008 o 23500 Parameter Technology 532,65
07/18/2008 08/17/2008 = C30000 Microchips 1,353.13
07/27/2008 08/26/2008 . CADODO Earthshzker Corporation 1,478.32
0B/03/2008 09/02/2008 o CA2000 Mashina Corporation 4,352,63
0B/10/2008 03/05/2008 = C5DOD0 ADA Technologies 5,805.00
0B/14/2008 09/13/2008 = CE00D0 SG Electronics 11,750.00
0B/15/2008 09/18/2008 = C70000 Aquent Systems 8,400.00
08232008 0922/ 2008 o C20000 Norm Thoempson 874,50
0828/ 2008 0927/ 2008 o 23500 Parameter Technology 9,695.00
03/01/2008 10/01/2008 = C30000 Microchips §96.87
03/04/2008 10/04/2008 . CADODO Earthshzker Corporation 640,38
03/10/2008 10/10/2008 o CA2000 Mashina Corporation 131175
03/18/2008 10/18/2008 = C5DOD0 ADA Technologies 5,237.13
03/24/2008 10/24/2008 = CE00D0 SG Electronics 4,027.50 ¥ |
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Asistente de reclamacion

NOTA: Esta opcion sélo funcionard si se tiene una configuracion de informe activa para el asistente de
reclamacion.

Si lo anterior se cumple, B1 Print and Delivery controlara el asistente de reclamacién y le permitird enviar los
correos de recordatorio a sus socios de negocios.

El asistente de reclamacion serd utilizado con normalidad y la diferencia principal sera que en el ultimo paso
del asistente podra seleccionar:

M [=]E3

Procesamiento

izar

Grabar parametro seleccicn v fin

Grabar informe recomendacion como preliminar v finalzar
(*) Ejecutar y Ennizil -
Hacer nads
Email

Irnprimir presentacicn preliminar

Irmprimir

Guardar como archivo

Paso 7 de 8 | Cancelar || = Atrds |hl:.|nal'|zar |

Donde tendra una nueva opcidn de “Ejecutar y” donde podra seleccionar alguna de las acciones de B1 Print
and Delivery.

B1 Print and Delivery también reemplaza la columna de Estado con su propio estatus dada la accién ejecutada
por el asistente:
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Opciones de asistente

{®) Iniciar una sjecucién de reclamacidn

() Cargar una sjecucidn de reclamacién guardada

Buscar

Especifique si desas iniciar una nusva egjecucicn de reclamacicon o cargar una grabada,

M =] E3

#  Mombre de reclamacicn Fecha Estado
1  Dun20140307n1 03072014 Ejecutado w mandado por email
£l | |
Paso 1de 8 Cancelar || < Atrds ||59um¢e:.~

Uso especial

Impresion de Balance de cuenta

Ademas de la impresion de documentos de ventas y compras, B1 Print & Delivery ofrece la opcién de imprimir
balances de cuentas (antigliedad). Esta opcién se encuentra en Socios de Negocios > Saldo de cuenta, en la
cual al seleccionar se abrird la ventana que se muestra a continuacién.

Codigode De A
Grupo Toedo

=

Accicn Email

Age By Fecha de vencimiento

Fecha de contabilzac D=
Fecha de vencimient  De
Document Date D=

[7] Display Reconciled Transactions
[] vista previa antes de sjecutar

hm: ||C.an|:\elar|

A
A
&

[[] visuslizar Interlocuter Comerdial con balance cero

03/10/2014

Aqui podra seleccionar un rango de Socios de negocios por cédigo, grupo y/o propiedades y enviar a cada uno
su reporte de saldo de cuenta. Este reporte podrd ser enviado por correo, imprimido o guardado. Si selecciona
la opcidn de “Visa previa antes de ejecutar”, se le mostrard un listado en el que podra seleccionar a cudl de los

socios de negocios listados desea incluir.
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M[='E3
Codigo de IC Nombre Balance de cuentas ($)
= CE0D0D SG Electronics 160,527.49 - |
cyr CA2000 Mashina Corporation 140,132.04
= C20000 Norm Thoempson 133,896,658
3 C20000 Microchips 78,523.23
3 C70000 Aquent Systems 76,347.50
o C23900 Parameter Technology 68,538,855
cr CSD000 ADA Technologies £3,765,54
3 CADDDD Ezrthshzker Corporation 40,551,15
cy C24000 Global Industries 1,050.00
L OK | | Cancelar | |Se|aui:nar .I |Se|aui:nar .I

Log de entrega
Al ir utilizando B1 Print and Delivery el sistema llevard un log o registro de las actividades. Puede ingresar a

este log desde dos lugres:

« Enla configuracién principal que se encuentra en el menu de gestién.
o Haciendo clic derecho en cualquier documento donde puede activar B1 Print and Delivery.

45
Manual B1 Print and Delivery



S n P Business

[4
"Be more s«cc&SS‘W .
boyumld s

Clase Oferta 2 un cliente ¥ Nimero o284 Interlocutor con = |C20000 Accicn Todo *

Usuaric Tedo bl D= A Mastrar entregas
Accién Clase Identificacién  Fecha Tiempe  Interlocuto..  Usuaric Comentarics %
Mastrar informe  Ofertz 2 un dliente L 264 07/25/2014 08:15 L C20000 Jayson Butler {manager)
Email Oferta 2 un cliente 264 03/21/2014 11:39 L C20000 Jayson Butler (manager) [norm.thompson@norm.com (Ta)] - Tema: "Sales Quotstion - 264" - 1 Adjunto(s)
Email Oferta 2 un cliente L 264 08152014 12:48 L C20000 Jayson Butler (manager) [norm.thompson@norm.com (Ta)] - Tema: "Sales Quotstion - 264" - 1 Adjunto(s)
Mastrar informe  Ofertz 2 un dliente 264 07/25/2014 08:15 L C20000 Jayson Butler {manager)
Mastrar informe  Ofertz 2 un dliente 264 07/25/2014 08:17 L C20000 Jayson Butler {manager)

Apéndice 1 - Listado de palabras reservadas
Las siguientes palabras podrdn ser utilizadas en el add-on para personalizar los valores de los campos en varias
acciones anteriormente mencionadas.

Palabra Descripcion |

S[S<item>.<col>.<type>] La sintaxis dindmica de SAP por defecto para campos.

S[<table>.<field>] La sintaxis dindmica de SAP por defecto para campos.

S[OBJECTNAME] Devuelve el nombre del tipo de objeto con el que
estd trabajando, por ejemplo para facturas
“Facturas”.

S[OBJECTNAME_BP] Lo mismo que lo anterior pero en el idioma del Socio
de Negocios.

S[ATTACHMENT_FOLDER] La ruta de los archivos adjuntos de SAP.

S[BITMAP_FOLDER] La ruta de las imagenes de SAP.

S[WORD_FOLDER] La ruta de los archivos de Word de SAP.

S[EXTENSION_FOLDER] La ruta de las extensiones de SAP.

S[EXCEL_FOLDER] La ruta de los archivos de Excel de SAP.

S[XML_FOLDER] La ruta de los XML de SAP.

S[DOCUMENT_CONTACTPERSON] El nombre de la persona de contacto de los
documentos (solamente en documentos de ventas y
compras).

S[DOCUMENT_CONTACTPERSON_FIRSTNAME] El primer nombre de la persona de contacto del
documento (solamente en documentos de ventas y
compras).

S[DOCUMENT_CONTACTPERSON_LASTNAME] El apellido de la persona de contacto del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

S[DOCUMENT_CONTACTPERSON_FIRSTNAME_EX] El primer nombre de la persona de contacto del
documento (solamente en documentos de ventas y
compras). OCPR.FirstName para SAP 8.81 o superior.
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S[DOCUMENT_CONTACTPERSON_LASTNAME_EX]

El apellido de la persona de contacto del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).
OCPR.MiddleName para SAP 8.81 o superior.

S[DOCUMENT_CONTACTPERSON_MIDDLENAME]

El apellido de la persona de contacto del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).
OCPR.MiddleName para SAP 8.81 o superior.

S[DOCUMENT_SALESEMPLOYEE]

El nombre del empleado de ventas del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

S[DOCUMENT_OWNER]

El nombre del titular del documento (solamente en
documentos de ventas y compras).

S[DOCUMENT_SHIPPINGTYPE]

El nombre de la clase de entrega del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

S[DOCUMENT_PAYMENTTERMS]

El nombre de la condicién de pago del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

$[DOCUMENT_PROJECTNAME]

El nombre del proyecto ligado al documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

$[DOCUMENT_INDICATOR]

El nombre del indicador ligado al documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

S[DOCUMENT_PAYMENTMETHOD]

El nombre del método de pago del documento
(solamente en documentos de ventas y compras).

S[BOY_AB_PAY_IN_FORM_KEY]

(Note que es la palabra reservada usada tanto por
SAP como por Crystal Reports como nombre de
parametro y valor de SAP)

Palabra utilizada Unicamente para bases de datos de
Dinamarca y solamente puede ser utilizada para
Definiciones de Crystal Report que estén ligadas a
Balance de cuentas. Generard una llave especial
llamada “Pay in Form Key” que sera utilizada en un
madulo de bancos especial de B1UP.

$[BOY_AB_TODATE]

(Note que es la palabra reservada usada tanto por
SAP como por Crystal Reports como nombre de
parametro y valor de SAP)

Palabra reservada utilizada en balance de cuentas. Si
la palabra es encontrada en un Crystal (como un
parametro) un campo extra sera mostrado cuando se
ejecute el reporte.

S[BOY_DUNNING_WIZARDID]

Palabra utilizada para obtener el id del asistente de
reclamacion.

S[BOY_DUNNING_CARDCODE]

Palabra utilizada para obtener el cédigo de cliente
del asistente de reclamacion.

S[BOY_DUNNING_LETTERNUM]

Palabra utilizada para obtener el nimero de carta del
asistente de reclamacion.

S[BOY_DUNNING_LETTERLEVEL]

Palabra reservada para obtener el nivel de la carta de
reclamacion del asistente.
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