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Llamar a un socio de negocios usando Skype.

Modulo Botones funcionales, funciones universales.
Nivel Avanzado.
Requerimientos B1UP 2.7.4.0 o superior.

NOTA: Para este ejemplo asumimos que ya tiene conocimientos para agregar botones mediante botones funcionales (de no ser asi,
lea los ejemplos sencillos antes de realizar este procedimiento).

Escenario.
El cliente usa Skype™ para comunicarse con sus clientes y desea tener acceso rapido y sencillo desde SAP
Business One.

Codigo Manuszl C20000 Clizntz
Nembre Norm Thomson Saldo de cuenta = 25,446,500
Nombre extranjerc Entregas o 23.85
Grupo Construction ¥ |  Pedidos (=5 8,069.25
Moneda US Dallar ¥| Oportunidades = &
Numero de identificacidn fisc| US25-987634
J General Persnrﬂsmizdn] [h'reu:iunEI Corni:lnnﬁp\ago] Eﬁlm‘llhm)[ I-_ImI Pmpledadﬁl Ccma'hnns] Ane:_ms]
Teléfona 1 555-0110 Perscna de contacto Max Teg
Teléfono 2 +5234555558 1D nimero 2
Teléfono mdvil
Faxx 555-0111
Correo electrdnico info@mad-teq.sap.com Comentarios
Sitio Web wivivi mExi-teq.sspacom i
Clasz de expedicidn UPS Ground ¥|'=' Empleado del departamento de 1 Sales Manager | 5 ]
Clave de acceso
Indicador de factoring
Proyecto SN Cddigo canal SN
Ramo bl Técnico
Tipo socio negocics Sociedades - Territoric B
Idioma English hd\ S
Nombre zlizs
GLN
() Vélido Desde Hasts Comentarics
O Inactivo
() Avanzado L
-

Configuracion necesaria.
Usted necesita realizar las siguientes configuraciones:

1. Configuracidn de funciones universales.
2. Configuracién de botdn funcional.

Paso 1. Las funciones universales.
Antes de crear los botones deberemos tener las funciones universales listas.

Para crearlas ingresamos a Gestidon > Add-Ons > B1 Usability Package > Configuracién Mddulos > Funciones
universales: Configuracion.



W Business

boyu m m bt Mwsgglsum....-

with yowr 12

Cédigo Comentarics -
Nomb o
CE:; - ¥| Categoria bt
h Buscar || Cancelar | | Impaortar || Expaortar |

Iniciamos cambidndonos a modo Crear y seleccionamos que nuestra funcién universal serd de tipo External

Launcher.
Codigo Comentarics -
Mombre g
Clzze Lanzador externo *|  Categoria -
Archive/programa | EI Common Program™
Argumentos
Estilo Narmal -
Directorio de trabajo
h Crear | | Cancelar | | Importar || Exportar

Primero ingresamos un cddigo y nombre para nuestra funcién y opcionalmente agregamos comentarios
acerca del funcionamiento.

Usted decide el cddigo a asignar, solo aseglrese que sea Unico y que sea de 8 caracteres maximo.

Para este ejemplo asignamos el cédigo BOY_4 y llamamos a la funcién Llamada cliente con Skype, adicional a
esto agregamos unos comentarios.
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Cadigo BOY_4 Comentarics Llzrmz 2l teléfone del campo Tel 2 de los Datos masstres de SN, -
Nombre Lizmar cliente con Skype El nombre puede ser un nimera con cédigo de pais o un usuaric de Skype. -
Clase Lanzador externo *| Cstegoriz -
Archivo/programa :\Program Files (xB5)\Skype!\Phone\Skype.exel L] El ‘Common Progranm:™
Argumentos *fcalto: 5[$45.0.0]="

Estilo MNarmal bl
Directoric de trabajo

L i | | = r | | Importar || Exportar

Posteriormente agregamos dos cosas que son necesarias para el Lanzador esterno, el programay los
argumentos’.

En el campo de programa, debemos de poner el ejecutable del programa que deseamos invocar que para
este ejemplo es Skype.exe (el ejecutable de Skype) ademas la ruta en la que se encuentra guardado.

Skype tiene la opcion de aceptar argumentos cuando es invocado, utilizaremos esta funcionalidad para
enviarle el nimero al que deseamos marcar.

Podemos ver que si la sintaxis es “/callto:<numero a marcar>" donde <niimero a marcar> es donde debemos
de colocar el nimero del cliente. La sintaxis dindmica que utilizaremos es ($[Scampo.columna.tipo]) y en este
caso el campo del que tomaremos el valor para colocarlo en Skype es el guardado en Tell (campo 43 en la
ventana) de socios de negocios.

El nimero de Skype es el Uid 45 por lo tanto seria $[$45.0.0]

NOTA: Para mayor informacién de la sintaxis favor de leer la guia Entendiendo Sintaxis Dindmica.

Tome en cuenta que para Skype siempre necesitard que los argumentos tengan la clave del pais.
Ya que creamos la funcién universal ahora procedemos con la creacién del botdn funcional.

Paso 2. Configuracién de Boton Funcional.
Aqui agregamos un botdn a la ventana de Datos Maestros de Socio de Negocios (formulario 134).

Requerimos que este botdn sea de tipo Funcion Universal.
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Cédige FB-003 Ancho d formul Usuzrics [Vacio = Tade
Tipo de formulari 134 Altura de formulz (&) Incluir usuarics () Esxecluir usuzrics
Descripcién [Catos maestros socio de negociol Ancho del botdn Categoria -
Botones # | Indicacion Funcidn Funcidn universal  Varios boto...  Afiadic  Buscar | OK Argumentos FMS: Objetivo
1 |Llamar via Skype Funcién universal - = BOY 4 ] (| =]
(==
[ y
Activo
i e

Para este botdn nos vamos al campo Funcidn Universal y seleccionamos la funcién universal que acabamos
de crear.

Ahora agregamos la configuracion.

Uso de la funcionalidad
Ahora abrimos la ventana de Datos Maestros de Socio de Negocios y podremos visualizar el botdn.

Cddigo Manual C20000 Cliente * Moneda local - =
Nombre Norm Thomson Saldo de cuenta = 25,445,500
Nombre extranjerc Entregas = 73.85
Grupo ‘Construction ¥ Pedidos = B,0659.25
Moneda US Daollar ¥| Oportunidades = &
Nimera de identificacidn fisc|US25-987634
J General Persnrﬂsmiadn] [ﬁreu:iunEI Cﬂﬂuﬂnﬁp\agn] Ejeu.m'ldepagDI FImI Prupiedadﬁl Cnmerhnns] Hne:_mﬁ]
Teléfona 1 555-0110 Perscna de contacto Max Teg
Teléfona 2 +5234555555 I numero 2
Teléfono mdwil
Fax 555-0111
Correo electrdnico info@mai-teq.sap.com Comentarios
Sitio Web wivivi mExi-teq.ssp.acom i
Clase de expedicicn UPS Ground ¥ /=) Empleado del departsmento de 1/ Sales Manager =&
Clave de acceso
Indicador de factoring
Proyecto SN Cadigo canal SN
Ramo bl Técnico
Tipo socic negocics Sociedades b Territorio B
Idioma English hd\ S
Nombre alias
GLN
(=) valido Desde Hasta Comentarios
O Inactive
() Avanzado L
-

Esto es lo que ocurre cuando lo presionamos.

<Imagen>
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Apéndice: Programas usados cominmente y los argumentos para ejecutarlos.

Configuracion Argumentos

Abrir un documento de - Programa: winword.exe
Microsoft Word. - Parametros: <datos> (ej. <datos> = "\\server\docs\test.doc"
Abrir un documento de - Programa: excel.exe
Microsoft Excel. - Parametros: <datos> (ej. <datos> = "\\server\docs\test.xsl")
Iniciar un escritorio remoto. - Programa: mstsc.exe

- Parametros: /v <datos> (e]. <datos>=192.168.1.1)
Abrir un documento tipo - Programa: AcroRd32.exe
PDF. - Parametros: <datos> (ej. <datos> = "\\server\docs\test.pdf")
Abrir Internet Explorer y un - Programa: iexplore.exe
sitio en especifico. - Parametros: <datos> (e]. <datos> = http://www.boyum-it.com)




